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«Digital marketing e Industria 4.0
Cosi 11 web ha cambiato le imprese»

Nereo Sciutto parla delle nuove opportunita offerte dai Big Data

Andrea Ropa

BOLOGNA
SUPEREROI dell’Industria 4.0, i
Big Data stanno rivoluzionando il
modo di fare impresa. Nuotano in
un mare magnum di informazioni,
utilizzate come fattore di compren-
sione dei mercati, grazie alle quali
le aziende possono adattare in tem-
po reale i loro prodotti e le loro
campagne pubblicitarie. Dati grez-
zi che, proprio come il petrolio,
vanno prima estratti e poi raffinati
prima di essere utilizzati. E il com-
pito di una nuova categoria di pro-
fessionisti che non esisteva fino a
pochi anni fa, in grado di aiutare
imprenditori e manager a interpre-
tare le informazioni. Un’alchimia
che & anche la principale occupa-
zione di Nereo Sciutto, reggiano,
ingegnere informatico, presidente
e cofondatore di Webranking, non-
ché uno dei massimi esperti mon-
diali di search marketing.

Quali sono questi dati e dove

si frovano?
«Sono i dati sui fornitori, sui clien-
ti (il famoso CRM), sulla produzio-
ne e pure finanziari. E sono tanti,
apparentemente confusi. Molto
spesso sono gia presenti dentro alle
aziende. Il problema ¢ che tutti
questi dati sono in capo a funzioni
diverse e spesso stanno in ‘posti’ di-
versi. Si tratta di ordinarli e di in-
terpretarli. Un lavoro affascinante
e complicato».

Quali sono i vantaggi di que-

sti dati?
Anzitutto sono ‘real time’. nel sen-

so che possono essere raccolti e usa-
ti immediatamente, senza perdere
tempo in lunghe e costose ricerche
di mercato. Inoltre sono affidabili,
in quanto non sono figli di statisti-
che o dell’analisi di campioni ma
sono reali. In pratica, se voglio ve-
dere quante persone sono interessa-
te a un certo prodotto, posso con-
tarle una per una».

La nuova frontiera del digital

marketing...
«Esatto. Fino al decennio scorso
stampa, radio e tv non davano mol-
ti feedback, mentre adesso inter-
net produce una marea di risposte
alle nostre azioni, che possiamo
raccogliere, raffinare e utilizzare».

Ci faccia qualche esempio.
«Chi visita un sito? Quali pagine?
Quali prodotti? Cosa cercano le
persone? E i responsabili degli ac-
quisti? Magari in Polonia o in Ar-
gentina? Internet ¢ in grado di for-
nirci tante informazioni sui biso-
gni e sui comportamenti dei clien-
ti, ma anche su importatori, distri-
butori, installatori e persino poten-
ziali lavoratori. Perché si puo usare
anche per fare recruiting, soprattut-
to in paesi lontani».

Ma, in tempi di social impe-

ranti e di fake news, il web &

davvero affidabile per le im-

prese?

«Bisogna credere in quello che la
rete ci pud dire e bisogna investire,
perché il mondo ¢ diventato picco-
lo e i nostri concorrenti lontani og-
gi sono vicini. Siamo noi che dob-
biamo abbandonare il provinciali-
smo e combatterli con le loro stes-
se armi sui mercati ricchi che cre-
scono. Questi mercati possono esse-
re individuati piti facilmente utiliz-
zando i Big Data, fondamentali an-
che per orientare meglio le risorse

a disposizione».

Ele imprese dell’Emilia Roma-
gna si fidano dei Big Data?
«Ancora non del tutto, perché spes-
so non sanno quante e quali infor-
mazioni che riguardano la loro
azienda si possono trovare e analiz-
zare. Per questo c¢’¢ sempre pit1 bi-
sogno di interpreti che aiutino le
aziende a produrre in maniera mi-
rata ‘just in time’, eliminando i ma-
gazzini e abbattendo i costi. E a
non sbagliare il target di una cam-
pagna pubblicitaria».
Webranking da Correggio,
nel Reggiano, gestisce la pub-
blicita digitale gi colossidel ca-
libro di Armani. Non crede sia
un’anomalia?
«No, anzi. Sono convinto che il no-
stro lavoro sia piu facile da svolge-
re a prescindere dal luogo rispetto
a tanti altri. Per questo abbiamo fat-
to dell’essere in provincia un pun-
;ge gi forza che il mercato ci ricono-
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L’internazionalizzazione sara al
centro dell'incontro promosso
da Confindustria Emilia
Romagna domani a Sassuolo
(Modena), alle ore 14.30,
nell’ambito del Piano ‘Verso
Industria 4.0’ finanziato da
Ue-FSE e Regione Emilia
Romagna, per accompagnare le
imprese nei processi di
innovazione e sviluppo.
L’iniziativa, organizzata in
collaborazione con
Confindustria Ceramica, sara
I'occasione per agpmfondire i
nuovi strumenti di digital
marketing che stanno
rivoluzionando, insieme ai Big
Data, il modo di comunicare
delle imprese, la ricerca di
clienti e committenti anche sui
mercati internazionali, 'analisi
della domanda di prod,otti €
servizi partendo dai bisogni e
dai gusti dei consumatori.
Interverranno Ruben Sacerdoti,
Nicola Tomesani, Nereo
Sciutto, Alessandro Lelli e
Stefano Bellucci.

Target

del futuro

Internet produce una
marea di dati che possiamo
raccogliere, raffinare e
utilizzare per individuare i
mercati su cui puntare

REGGIANO

Nereo Sciutto, 45
anni, ingenere
informatico, &
docente di Search
Marketing and Web
Analytics for Business
alla Bologna Business
School. E considerato
uno dei pensatori
indipendenti piu
autorevoli sul tema
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Ilaria Vesentini
MODENA

mm A un anno dal Piano Indu-
stria4.0,due Pmimeccaniche su
tresonosoddisfattedellemisure
introdotte dal Governo, in parti-
colaredell’efficaciadell'iperam-
mortamento dei macchinari e
del credito diimposta per le atti-
vita di R&S. E il 469 degli im-
prenditori continuera a investi-
re anche se non tutte le agevola-
zioni saranno confermate nella
prossima Finanziaria.

Euna promozione a pienivoti
quellaincassatadalPianoCalen-
da, misurata dall'Osservatorio
Mecspe, presentato ieria Mode-
na da Senaf, in occasione della
quarta tappa dei laboratori sulla
fabbrica digitale, che toccheran-
no ora Brescia e Napoli per arri-
vare a disegnare una mappa
completa dello stato di digitaliz-
zazione del manifatturiero ita-
liano in vista delledizione 2018 a
ParmadiMecspe,lafieraBzBde-
dicata alle tecnologie per I'inno-
vazione 4.0.

L’indagine,condotta da Grs

Piano Industria 4.0. Bilancio dopoil primo anno

Le Pmi promuovono
iperammortamento
e sostegni allaricerca

Research&Strategy su un cam-
pione di282 aziende italiane del-
lameccanica e della subfornitu-
ra, da un lato sfata I'idea che le
piccole e medie imprese non sia-
no consapevoli e allineate sulla
trasformazione in atto nelle fab-
briche, dall’altro conferma Iac-
celerazione della ripresa e delle
prospettive dicrescita.

Non solo il 43,7% degli im-
prenditoriritienediavereazien-
de inlinea con le competenze ri-
chieste dai driver tecnologici
4.0, ma il 19% addirittura si per-
cepisce in anticipo rispetto ai
competitor, contro un 17% che
ammette un ritardo. A quasi un
anno di applicazione del Piano
nazionale 4.0, a fronte diun 66%
di giudizi positivi (la meta dei si
esorta peraltro il Governo a in-
trodurre incentivi pluriennali),
c'e¢peroun21%di Pmiche valuta
negativamente le misure, per-
ché confuse e poco attente alle
esigenze delle piccole realta.

La propensione a investire in
tecnologie abilitanti resta co-
munque alta, tra il 46,1% di Pmi

che, a prescindere dalla prossi-
ma legge di Bilancio, continuera
liter avviato per digitalizzare i
processi e un altro 22,79 che lo
fararivedendo al ribasso le cifre
investite (mediamente non su-
pererannoilioeedelfatturatoesi
focalizzerannosubigdata,cloud
computing,sicurezzainformati-
ca e robotica collaborativa). Ma
la prospettiva, secondo un im-
prenditore su tre, & che daquial
2020 grazie agli investimenti in
4.0 potrd aumentare i ricavi
aziendali di oltre il 30% rispetto
allivello attuale.

Complice uno scenario eco-
nomico che si fa sempre pil ro-
seo nella meccanica e subforni-
tura:il 4996 delle Pmihachiusoil
primo semestre con fatturati in
crescita(stabiliperil yo%einca-
loperI'mes)edaquiafineannola
quota di ottimiste sale di dieci
punti,al 580s.

«La sfida che dobbiamo af-
frontare adesso ¢ quella della
formazione - ¢ il messaggio che
lancia da Modena Maruska Sa-
bato, project managerdiMecspe

SFIDA DIGITALE

- perché 'aumento di produtti-
vita atteso dalle nuove tecnolo-
gie & strettamente correlato alla
capacita di utilizzarle adeguata-
mente». Solo il 1996 del campio-
ne intervistato ritiene di avere
competenze interne davvero al-
l'altezzadellasfidabig data, mail
63% delle aziende adotta o adot-
tera a breve attivitd mirate alla
formazionedigitale. Arallentare
la quartarivoluzione industriale
sembrano perd essere piu l'in-
certezzasulrealerapportocosti-
benefici degli investimenti 4.0
(469 delle risposte) e l'arretrat-
tezza dei partner lungo la filiera
(43%) che la mancanza di com-
petenze interne (299). «Ci stia-
mo concentrando tutti sulle tec-
nologie abilitanti - conclude Sa-
bato - ma rischiamo di dimenti-
carci l'abc: la perfetta
padronanza dell'inglese ¢ im-
prescindibile per affrontare la
trasformazione 4.0».

La propensioneainvestire
intecnologie abilitantiresta
elevata: circaunterzo degli
interpellatisiaspettadi
aumentareiricavidel 30%
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«Senza coraggio non si puo essere leader»

La lezione di Luca Montezemolo agli imprenditori ieri in Accademia. «La Ferrari? Non deve mollarey

328-118- 080

Dribbla le domande sulla Ferra-
ri - «in questo momento una
persona che vuole bene alla
Rossa € meglio che non parli, in-
vitandola a non mollare» - e par-
la delle potenzialita del nostro
Paese, ricordando che l'ex presi-
dente brasiliano Lula gli disse
che «voiitaliani siete bravissimi
avendere tutto...».

Quindi si rivolge ai ragazzi, a
quelli che oggi hanno una gran-
de responsabilita, «maggiore di
quella che avevano i vostri non-
ni e i vostri genitori, ma anche
una grande chance: quella di
poter fare meglio di loro». Luca
Cordero di Montezemolo, tor-
nato da pochi giorni alla guida
di Italo Ntv - I'azienda che lui
stesso fondo nel 2006 - ha chiu-
so ieri sera in Accademia l'in-
contro “Ascuoladileadership”,
organizzato dal Gruppo giovani
imprenditori di Confindustria
Emilia area centro per presenta-
re il ciclo di seminari dedicati
appunto alla leadership e alle
“soft skills”, le competenze tra-
sversali in grado di trasformare
il sapere in prestazioni lavorati-

Adestra Luca Montezemolo con autorita e imprenditori in Accademia

ve efficienti.

«Quando, alcuni anni fa, dis-
si ad un amico che volevo met-
tere in piedi un’azienda privata
di treni, mi chiese se la sera pri-
ma avevo bevuto - ha esordito
con una battuta I'ex presidente
di Confindustria e di Ferrari -
ma oggi sono orgoglioso di
quella scelta e di quello che Ita-
lo & diventato oggi». Parlando ai
tanti studenti presenti nell'aula
magna dell’Accademia militare
di Modena, Montezemolo ha
spiegato che, «come non si pud
diventare grandi calciatori se si
ha paura del pallone, non si
pud nemmeno diventare lea-
der se non si ha coraggio e non

si sanno definire ruoli chiari e
obiettivi. Del resto - ha aggiun-
to - la crescita all'interno dell’a-
zienda ¢ la pil1 grande soddisfa-
zione di un leader: il “one man
show” oggi & finito ovunque, an-
che in politica, tanto che chi ci
ha provato non ci & riuscito. Un
imprenditore-leader oggi deve
avere anche la capacita di cerca-
re nuovi mercati, saper creare

in azienda una cultura interna-
zionale, uscire dall’autoreferen-
zialita e del provincialismo. Noi
abbiamo fatto “Italo™ e stata
dura, ma oggi abbiamo I'orgo-
glio di trasportare 12 milioni di
viaggiatori, abbiamo assunto
pilt di mille giovani e formato
tanti macchinisti». L'ex presi-
dente Ferrari ha quindi fatto no-
tare che «un vero leader sa ri-
schiare: detesto le persone che
non si prendono responsabilita
- ha chiuso - anche quando si
tratta della responsabilita di fa-
re errori. lo ne ho fatti tanti».

Per quanto riguarda il corso
organizzato dai Giovani im-
prenditori di Confindustria
Emilia area centro, si tratta di
un progetto dedicato a 50 stu-
denti del secondo anno delle
lauree magistrali Unimore in
Direzione e consulenza d'im-
presa, Relazioni di lavoro, Lan-
guages for communication in
international enterprises and
organizations, e ad altrettanti
studenti delle Universita di Bo-
logna e Ferrara.

«Il vero leader & leader sem-

pre - ha aggiunto Leonardo Mi-
lani, mental trainer della Pattu-
glia acrobatica italiana - anche
quando deve ordinare al risto-
rante. Ed & fermo, gentile e deli-
cato nelle comunicazioni, ri-
spettandoiruoli».

Luca Gardinale

MODENA IN BORSA

PREZZ0 UFFICIALE % VARIAZIONE
98,70 € +3,46%
4,57€ -3,18%
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ILLEADER DELL’AMMA
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LE attorno a questo concet- € gll entfi locall I QQIOHI italiane nelmondo

to che I'’Amma, 1'associa-
zione delle aziende metalmec-
caniche torinesi, vuole fare un
passo verso il futuro: «Serve un
patto per la crescita tra noi, 1'i-
struzione, le banche, i centri di
ricerca e gli enti locali. E il mo-
mento di accelerare se voglia-
mo sfruttare tutto il nostro
know hown», dice il presidente
Giorgio Marsiaj, in vista dellas-
semblea generale in program-
ma stamane. E cita il modello
bolognese come progetto a cui
ispirarsi per crescere, «che e un
obbligo» anche in una regione
che la Commissione Europea
ha rico nosciuto essere «buona
innovatrice».

PAROLA APAGINAIX

STEFANO PAROLA

APAROLA chiave & «filiera».
L E attorno a questo concetto
che I'Amma, 'associazione
delle aziende metalmeccaniche
torinesi, vuole fare un passo ver-
so il futuro: «Serve un patto per
la crescita tra noi, l'istruzione, le
banche,icentridiricercaeglien-
tilocali. Eil momento di accelera-
re», dice il presidente Giorgio
Marsiaj, in vista dell’assemblea
generale in programma stama-
ne. Alle 10, al Centro congressi
dell'Unione industriale interver-
ranno Alberto Vacchi, leader del
bolognese Ima group, Gregorio
De Felice, capo economista di In-
tesa Sanpaolo, Andrea Gavosto,
direttore della Fondazione
Agpnelli, Emilio Paolucci, viceret-
tore del Politecnico, e Alberto
Dal Poz, numero uno nazionale
di Federmeccanica.
Presidente Marsiaj, facciamo
un passo indietro. Il rapporto
Rota dice che dopo la crisi l'in-
dustria torinese ha meno peso
di un tempo sull’economia lo-
cale. Cosa pué fare la metal-

“Coplamoilmodello
di filera bolognese
pertomare a crescere’

meccanica per contrastare

questa tendenza?

«Dobbiamo crescere. Non &
unascelta, bensiun obbligo. Se ci
riusciamo, creiamo occupazione.
Eper farlo abbiamo bisogno diin-
novare. Su questo aspetto il rap-
porto Rota ci dice che siamo bra-
vi. La Commissione europea ciri-
conosce come una delle uniche
due regioni italiane considerate
“buone innovatrici”».

E questa la strada per creare

nuovi postidilavoro?

«Non solo la metalmeccanica,
ma tutto il sistema deve lavorare
sulle proprie eccellenze. Noi ab-
biamo aziende grandi, un certo
numero di medie e una miriadi di
piccole o piccolissime. Prese sin-
golarmente sono competitive,
ma non basta. Dobbiamo indivi-
duare un metodo dilavoro nuovo
chesfruttilefiliere».

In che modo?

«Prendiamo quella dell’auto.
E cresciuta molto, eppure ha an-
coradifficolta a trasmettere pres-
sione sui suoi fornitori in termini
di capacita di creare qualita, di
controllare i costi, di offrire servi-
zi ai clienti. Per questo abbiamo

invitato/Alberto Vacchi, che & a
capo del gruppo Ima, leader nel
mondo dei macchinari per il pac-
kaging. Negli scorsi anni lui ha
varato un nuovo rapporto con i
fornitoriproprionell’otticadiraf-
forzarela filiera».

Comehafatto?

«Ilcapofilieranon puo fare tut-
to, quindi deve fare in modo che
tuttiipartecipantidiventinouna
sorta di entita unica. Questo faci-
litaa tuttila possibilita di attinge-
re a nuove tecnologie, di accede-
re al credito e di investire. Per
questo dobbiamo sottoscrivere
un patto con i vari portatori d'in-
teresse, dagliateneialleistituzio-
ni, per realizzare una nostra ver-
sione del modello bolognese».

Servirebbe unruolodimaggio-

re leadership da parte di Fca,

per esempio?

«LaFiathadato un contributo
importantissimo alla crescita
economica di quest’area. Hareso
le aziende dell'indotto piu com-
petitive e ha permesso loro di af-

facciarsi sui mercati esteri. E im-
portante che Fca continui ad ave-

re una presenza manifatturiera

[ presidente Marsiaj fa il punto sul settore metalmeccanico
nel giomo in cui '’ Amma si riunisce per I'assemblea annuale

a Torino, cosa che sta avvenen-
do. Ma é fondamentale che conti-
nui anche a progettare, perché il
mondo dell'auto & in sconvolgi-
mento. Da unlato ¢'éla guida au-
tonoma, dall’altro la trazione
elettrica e noi dobbiamo capire
sequesticambiamentisono unri-
schio o un’opportunita.

La manifattura ha perso, ma

lei si immagina una Torino

senza industria?

«Qui sappiamo fare tutto per
quanto riguarda l'automobile,
I'aerospazio, la meccatronica.
Siamo ai livelli dei migliori al
mondo e questo know how non
puod andare perso. La citta deve
vivere di servizi, ma & I'industria
a creare innovazione e possibili-
ta di lavoro qualificato. Se non
c’é la manifattura il Paese non
cresce e noi abbiamo bisogno di
farlo, perché unadisoccupazione
giovanile al 40,8% & semplice-
mente inaccettabile. Per questo
vorrei uscire dall’assemblea con
unimpegno concreto: vorreiindi-
viduare dei capi filiera con cui la-
vorare e controllare nel me-
dio-breve periodo quali risultati
possono arrivare».
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L'intelligenza
di Modena per i Lloyd’s

(m.d.b.) L'intelligenza artifi-

ciale fa il suo ingresso nel

mondo dei servizi: banche,
studi legali, architetti, commercialisti e, anche,
il settore previdenziale. I piu1 svegli cominciano
a guardarsi in giro e la maggiore corporazione
di assicurazioni a livello mondiale si prepara a
sostituire i propri dipendenti nelle attivita pilt
ripetitive e a minor valore aggiunto scegliendo
una tecnologia italiana. Lloyd’s of London ha
infatti siglato un contratto globale per suppor-
tare con il software cognitivo sviluppato dalla

modenese Expert System i propri processi di
business. Dopo l'accordo siglato con Zurich,
l'azienda italiana quotata all’Aim Italia e guida-
ta da Stefano Spaggiari fornira cosi a Lloyd’s
una versione personalizzata di Cogito, un siste-
ma in grado di capire il significato delle parole
analizzando ad altissima velocita il testo.
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AREA CENTRO: le imprese di Bologna, Ferrara e Modena Foglio 1

Piano del turismo,
c¢’e ok dei sindaci
«Puntiamo in alto»

leri in Provincia via libera all’accordo con Bologna

«L’ACCORDO con Bologna per
gestire insieme le strategie turisti-
che legate ad alcuni comparti co-
me l’enogastronomia, la neve, i
motori e i grandi eventi rappre-
senta un’autentica sfida che sia-
mo pronti ad affrontare, rafforzati
dai numeri positivi registrati a
Modena in questi ultimi anni».
Lo ha affermato Gian Carlo Muz-
zarelli, presidente della Provin-
cia, presentando ieri all’assem-
blea dei sindaci modenesi il pro-
gramma 2018 della ‘Destinazione
turistica di Bologna citta metropo-
litana’ alla quale partecipa anche
la Provincia di Modena con una
convenzione sulla promozione co-
mune, appunto, dei prodotti lega-
ti a motori, enogastronomia,
sport invernali e grandi eventi.

«I1 turismo nel territorio modene-
se — ha evidenziato Muzzarelli — ¢
cresciuto dopo ’Expo ma credia-
mo abbia ancora enormi potenzia-
lita da sfruttare anche a partire
dall’avvio di Fico che saria una
grande opportunita e l’accordo
con Bologna va proprio in questa
direzione. Puntiamo sui segmenti
in crescita, come il turismo cultu-
rale ed enogastronomico e sui

mercati internazioni, attraverso il
rafforzamento delle partnership
con le compagnie aeree che solo
I’accordo con Bologna offre».

Nel corso dell’incontro, i sindaci
intervenuti hanno sostenuto la
scelta dell’accordo con Bologna
sottolineando, come ha affermato
Massimiliano Morini, sindaco di
Maranello, «’opportunita di svi-
luppare un sempre maggiore re-
spiro internazionale valorizzando
le eccellenze comuni», tema ripre-

so anche da Umberto Costantini,
sindaco di Spilamberto, anche in
rappresentanza dell’'Unione Ter-
re di castelli che ha manifestato
I’esigenza di nuovi strumenti co-
muni di gestione delle strategie;
il sindaco di Zocca Gianfranco
Tanari, dopo aver ricordato il
boom di visitatori in estate a Zoc-
ca per effetto di Modena park, ha
sottolineato il ruolo fondamenta-
le nel rapporto con Bologna della
presenza dell’aecroporto Marconi;
pieno appoggio alla nuova strate-
gia anche da parte di Stefano Reg-
gianini, sindaco di Castelfranco
Emilia («abbiamo le nostre carte
da giocare in termini di eccellen-
ze» ha detto) e da Roberto Solomi-
ta, sindaco di Soliera; il vice sinda-
co di Cavezzo Flavio Lodi ha sot-
tolineato che anche l’area nord
«pur concentrata sulla ricostruzio-
ne, puo dire la sua soprattutto nel
segmento del turismo d’affari le-
gato all’industria», mentre ’asses-
sore Giorgio Lazzari del Comune
di Cavezzo ha parlato di necessita
di superare gli uffici turistici tradi-
zionali, tema ripreso anche da al-
tri amministratori, puntando su
strumenti innovativi ¢ una mag-
giore sinergia tra diverse realta.

Inaugurazione
BERTOLI ARREDAMENTI"
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Classifica Ance:
la Bonatti entra
nella «top five»

11 Bonatti si conferma nella top
five della classifica Ance 2017,
relativa alle maggiori imprese di
costruzioni presenti all’estero.

Il Gruppo di Parma - che im-
piega 7000 persone in tutto il
mondo, con pitl di 25 milioni di
ore lavorate all’anno, ed un fat-
turato nel 2016 di 800 milioni di
euro, di cui gran parte all’estero -
& presente in 19 Paesi.

«La classifica Ance di quest’an-
no conferma il nostro radica-
mento sui mercati esteri e la no-
stra capacita di operare in con-
testi culturali ed economici mol-
to diversi fra loro.

In quanto a presenza interna-

zionale, Messico e Algeria rap-
presentano oggi i nostri princi-
pali punti di forza: qui siamo
riusciti ad assumere un ruolo
fondamentale sia grazie alla no-
stra capacitd di essere partner
dei principali operatori e dei
maggiori contractor presenti,
sia in virti di un portafoglio la-
vori che annovera progetti di
grande valore strategico per lo
sviluppo economico dei due Pae-
si - scrive in una nota il vertice
dell’azienda parmigiana -. Non
possiamo, poi, tralasciare il con-
tributo di mercati comel'Irageil
Kazakhstan, dove siamo presen-
ti storicamente, e lo sviluppo in

Mozambico, Paese nel quale in-
travediamo un potenziale molto
importante. Ultima, manon me-
no importante, & 'esperienza in
Egitto, dove il nostro Gruppo sta
riuscendo a distinguersi approc-
ciando i principali progetti di
sviluppo energetico del Paese.
Le nostre direttrici di sviluppo ci
vedono impegnati principal-
mente nell’Africa Subsahariana
ein Nord America,senzadimen-
ticare la «vecchia» Europa, che
pure presenta interessanti pro-
spettive e ci vede attualmente in
prima linea sul progetto
Tap». . I'.eCO.
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IMPRENDITORI
Oggi l'incontro
dedicato alle startup

Alle 18,30 all'lmpact Hub di Reggio
Emilia, in via dello Statuto 3, l'ultima
tappa del road-show di «Upidea!
Startup program», programma di
accelerazione per idee imprenditoriali
e startup promosso dai Giovani
Imprenditori di Unindustria [foto).
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Dal credito al fisco

Tutto I’

aiuto possibile

er le Pmi piacentine

CRISTINA DODICI PRESENTA
AGENDA PER SOSTENERE LE
IMPRESE. OGGI INCONTRO

«Il primo appuntamento ¢ per

oggi pomeriggio, conunapprofon-
dimento sulnuovobandoregiona-
le per finanziare le piccole e medie
imprese» esordisce Cristina Dodi-
ci, presidente della Piccola Indu-
stria di Confindustria Piacenza
(Pmi), mettendo subito in chiaro
l'obiettivo e l'approccio degli ap-
puntamenti programmati dalla
Piccola Industria piacentina per i
prossimi mesi.
«E'un fil rouge che caratterizza le
nostreattivita e identificala Picco-
la Industria come il luogo non so-
lofisico, maanchee soprattutto co-
me lo spazio informativo, consu-
lenziale e diassistenza concreta per
le piccole imprese che avvertono
lanecessita di essere accompagna-
te per affrontare argomenti e situa-
zioniche da sole potrebbero segui-
re con fatica e dispendio di risor-
se.

Finanziamenti

«Traqualchesettimana, insiemea
Unifidi, presenteremole opportu-
nita che possono essere colte, uti-
lizzando una serie di strumenti di

finanza agevolata del nostro siste-
maregionale: dal Fondo multisco-
po per l'innovazione energetica -
spiegaDodici - elenuoveimprese,
al Fondo Mitigazione Rischi per fa-
cilitare I'accesso al credito da par-
tedelle piccole imprese. Il tutto con
unrisvolto decisamente operativo,
dato dalla possibilita, che i parte-
cipanti avranno, di avere incontri
individuali con gli esperti di Con-
findustria e di Unifidi stessa, per
esaminare specifici progetti di in-
vestimento».

Fisco

Successivamente sara affrontata
una tematica di tipo fiscale, 1’ Iva
nelle operazioni con I'estero, che
presenta tuttoradifficolta applica-
tive ed interpretative, a causa del-
la molteplicita di fattispecie che
possono presentarsi: si tratta di pro-
blemi riguardoai quali, leimprese
con una struttura amministrativa
agile, a volte faticano a districarsi.

Prezzi materie prime
Gli ultimiindicisui prezzi dellema-
terie prime (non-oil), confermano

una tendenza al rialzo che ha ca-
ratterizzato tutto il 2017: questo
trend si confermera anche il pros-
simo anno? Quali fattori e quali
scenari ne influenzerannoI'anda-
mento? «Sono questi i motivi che
ci hanno indotto a programmare
unworkshop per fare il punto, per
focalizzare e raccogliere le previ-
sioni di autorevoli esperti per il
2018» prosegue la presidente.

Incontri conle istituzioni

Lesercizio dell'attivita d'impresa
portaspesso a confrontarsi conuna
serie di istituzioni locali (agenzie
fiscali, ambientali, del lavoro) che
rappresentanointerlocutoriimpre-
scindibili, un importante riferi-
mento di competenze. «Basti pen-
sare al recenteaccordo sugliscam-
bi commerciali conil Canada, alle
novita fiscali e giuslavoristiche che
saranno contenute nella prossima
legge di stabilita, alle procedure da
seguire per ottenere le autorizza-
zioniambientali» sottolinea Dodi-
ci. Per questo la Piccolarealizzera
specificiincontri per favorireil con-

leimpreseinrete

Dal credito al fisco
Tutto Iaiuto possibile
per le Pmi piacentine
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Fra i temi: I'lva nelle
operazioni con
I’estero e i nodi
interpretativi»

Cristina Dodici,
presidente
Pmi, a lato
I'assemblea
confindustriale
in una foto di
repertorio

frontoe cogliere al megliole cono-
scenze e gli strumenti che queste
istituzioni possono mettere a di-
sposizione delle imprese.

Appuntamento, dunque, oggi po-
meriggio con il bando regionale
sull'innovazione, che saraillustra-
to da Luca Rossi vice direttore re-
sponsabile dell’Area economicadi
Confindustria Emilia-Romagna:
haseguito, proprio per Confindu-
stria, l'iter che ha portato all'ema-

nazione del bando, e le sue com-
petenze saranno oltremodo pre-
ziosee affidabili per tutte quelleim-
prese che hanno difficolta a gesti-
reinternamente progettidiricerca
esviluppo e necessitano quindi di
un supporto esterno.

Pii1 informazioni,
consulenze e
assistenza concreta
alle aziende»

leimpresein ete
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Un si per difendere
la nostra economia

BuscoLbo Una calda ed at-
tiva risposta da parte della
comunita di Buscoldo per I'e-
vento organizzato dal comi-
tato  mantovano Lombardia
Autonoma per il “Si” al re-
ferendum che si terra il 22
Ottobre in tutta la regione.

Un referendum per avviare
l'iter processuale per ottenere
l'autonomia della Lombardia
favorendo maggiormente lo
sviluppo economico e sociale
della regione.

A spiegare le motivazioni
del referendum, dopo il saluto
istituzionale da parte del sin-
daco di Curtatone Carlo Bot-
tani ¢ del presidente del Co-
mitato per il Si Gastone Sa-
vio, sono stati l'assessore re-
gionale Giovanni Fava, il pre-
sidente di Confagricoltura di
Mantova Matteo Lasagna, il

presidente di Confcommercio
Ercole Montanari, il vice
presidente di Coldiretti Man-
tova Primo Cortellazzi, il di-
rettore di Confindustria di
Mantova mauro redolfini ed il
presidente di Confartigianato
di Mantova Lorenzo Capelli.
Assente giustificato per motivi
di salute & stato invece lo
stesso governatore della Lom-
bardia Roberto Maroni.

«Si tratta di dare ai lombardi
la possibilita di esprimersi su
un tema che non ¢ assolu-
tamente banale — ha affermato
l'assessore regionale Fava, che
ha inoltre portato i saluti da
parte del governatore Maroni
che ha disertato a malincuore
il tour propagandistico —. Ab-
biamo scelto di indire questo
referendum perché i numeri
che fa la Lombardia parlano di

una regione produttiva; sono
numeri da brividi per quello
che la regione ¢ in grado di
fare. Per decisione dell'Unione
europea € uno dei quattro ter-
ritori che hanno la propen-
sione per produrre ricchezza.
Devo anche aggiungere che
quello che stiamo facendo noi
non ha niente a che fare con la
Catalogna e chi dice questo sta
dicendo una grossa inesattez-
za. Loro hanno fatto un re-
ferendum di questo tipo per
ragioni economiche diversa-
mente da noi».

Da parte dei rappresentanti
delle confederazioni lavora-
tive presenti cid che maggior-
mente emerge come necessiti
¢ la possibilita di poter fare
impresa rimanendo competi-
tivi a livello europeo pensando
anche che molte altre citta del

resto dell'Europa si ritrovano
ad avere una tassazione age-
volata rispetto a quelle della
Lombardia che permette loro
di mantenere dei prezzi molto
pil interessanti e a legittimare
maggiormente il prodotto.
Mendes Biondo

AFFONDO DI FAVA

La nostra regione fa numeri
da brivido. Siamofrale 4
aree del’Unione europea
che fanno piu ricchezza

Qui sopra, il teatro Verdi
e il confronto sul referendum
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FOCUS. LEIPOTESI DI DIVERSA RIPARTIZIONE DEI FONDI STRUTTURALI

Giuseppe Chiellino
BRUXELLES. Dal nostro inviato

per gli anni 2000-2008, diventa
pilt comprensibile anche la cre-

tecnologicamente pitiavanti.
Sulla base di queste premesse,

Dal prossimo bilancio Ue
10 miliardi in pit all'Ttalia

nizione di un “testo unico” per i
fondistrutturalie per glialtri pro-

aripresa nell'Unione euro-  scita dei movimenti politici anti-  laCommissione europeahaindi- ~ grammi Ue (Horizon 2020 e Co-
peadinattomagliindicatori ~ Sistema e antieuropeisti,inparal-  viduatotreinterventichedovreb-  sme) e un aumento del cofinan-
macroeconomicinondevo-  lelo con 'aumento di disparita  bero trovare spazio e conferma  ziamento nazionale. Su questo

notrarreininganno.Ledifferenze
traleregioniall'interno degli Stati
membri persistono e anzi sono
aumentate nel decennio della
Grande crisi, anche nei Paesi pil
ricchi. Peril post-Brexit sono per-
¢id necessarie alcune correzioni
dirotta,dacui-perinciso-ITtalia
potrebbe avere un sensibile van-
taggio economico. Le mappe re-
gionali contenute nel settimo
Rapporto sulla politica di coesio-
ne, pubblicato ieri dalla Commis-
sione europea, dimostrano come

economiche e insoddisfazione
dei cittadini, in particolare in Pae-
sicome Italia (soprattutto al Cen-
tro-Nord), Francia, Regno Unito,
Olandaenellastessa Germania.
Vista dall'Ttalia, la situazione ¢
preoccupante: qualsiasi indicato-
re siguardi, dal reddito alladisoc-
cupazione giovanile, ¢ sempre
nelle ultime posizioni, con com-
pagnidi sventura divoltainvolta
diversi, ma sempre tra gli ultimi.
L’indice che impressiona di pit1 &
quello sulla qualita delle ammini-

nella proposta del Quadro plu-
riennale finanziario post-2020
che fara a maggio il commissario
al Bilancio, Giinther Oettinger. Il
pittimportante ¢ la definizione di
nuovi criteri per la ripartizione
dei fondi strutturali tra gli Stati
membri: non pit solo il reddito
procapite come oggi ma anche
I'eta e la composizione della po-
polazione, la disoccupazione, le
migrazioni,icambiamenti clima-
tici (e il conseguente rischio idro-
geologico).L'obiettivoe dirottare

punto, il ministro della Coesione
territoriale, Claudio de Vincenti,
che ha partecipato alla plenaria
delComitatodelleRegioniehain-
contrato alcuni europarlamenta-
riitaliani, si & detto disponibile a
discutere ricordando perd che
I'ltalia, ha gia un tasso di cofinan-
ziamento trai pitialti. «E necessa-
rio-hadetto-chechicofinanziaal
10-15% € ha avuto notevoli benefi-
ci dai fondi Ue ripensi profonda-
mente la propria posizione».

trailzoo8eilzo1sinmoltissimere-  strazioni regionali: dal Piemonte  lerisorse daibeneficiari nettidel-

gioni della “vecihja Furopa”lin-  allaSiciliail colore, con lievisfu- ~ IEstversogliStatimembrichepitt NUOVA PPUTICA_DI COESIONE
dice del reddito procapite rispet-  mature, ¢ sempre molto intenso, —hannosoffertolacrisi:Franciapri- Cresceil divario trale

to alla media Ue siadiminuitoin  al pari delle peggiori regionibul- ~maditutto,maancheltaliaeSpa-  regioni e Bruxelles studia
modo preoccupante, con cadute  gareerumene. . gna.Secondole 51mula_210m e:ffet- criteri di distribuzione
che in alcuni casi (in Italia nel La- SecondolaCommissione,que-  tuate a Bruxelles, nell'ipotesi che chenon tenoano conto
7io, e in diverse regioni greche) ~ stevasteareedella“vecchiaFuro-  ai fondi strutturali nel prossimo Sano.
superanoil2o9e. Laricchezzapro-  pa” che sono andate indietro in  bilancio pluriennale sia destinato soltanto del reddito

capitesié allontanatadallamedia
UeancheinSpagna, in Portogallo
e, pila sorpresa, in molte regioni
della Francia e del Regno Unito,
maanche in Olanda, Svezia e Fin-
landia. Al contrario, ha continua-
toacrescereneilPaesidell'Est,dal-
la Repubblica ceca all’Estonia.
Guardando lindicatore anche

termini relativi rispetto al resto
dell'Unione sono «bloccate nella
“trappoladelredditomedio”».Si-
gnifica che non sono abbastanza
arretrate perpotercompetereali-
vello globale sul costo del lavoro
maallostessotempononsonoab-
bastanza avanzate per riuscire a
staresulmercatoallapariconchié

lo stesso importo del periodo
2014-2020 (350 miliardi), allTtalia
-comerisultaal Sole 24 Ore-arri-
verebbe una decina di miliardi di
euroaggiuntivi,aspanneil30-35%
inpill. Ancoramaggioresarebbeil
vantaggio perlaFrancia.

Le altre due proposte della
Commissione riguardano la defi-

Il peso dei fondi di coesione

Fondi di coesione in % degli investimenti pubblici dei singoli Paesi, periodo 2015-2017
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DALLA NOSTRA INVIATA

BRUXELLES A maggio la
Commissione Ue
presentera la proposta sul
prossimo budget europeo
che dovra tenere conto
della Brexit. Alcuni Stati
vogliono ridimensionare i
fondi per la politica di
coesione ¢ aumentarne gli
elementi di condizionalita.
Ma per I'ltalia, come ha
detto il ministro per il
Mezzogiorno Claudio De
Vincenti alla Settimana
europea delle regioni e
delle citta in corso a
Bruxelles, «un terzo del
bilancio post 2020 deve
andare alla politica di
coesione». Roma si schiera

La Lente

di Francesca Basso

I fondi Ue

e la soglia

del 36%

(da superare)

per la #CohesionAlliance
insieme ai rappresentanti
degli enti locali, guidati dal
presidente del Comitato Ue
delle Regioni Karl-Heinz
Lambertz. A guardare
I'ultimo rapporto sulla
Coesione economica,
sociale e territoriale I'ltalia
non fa una gran bella
figura. Il problema non é
tanto I'uso dei fondi, che
per il periodo 2014-2020 ¢i
vede nella media con il
36,4% di fondi impegnati
(in tutto all'ltalia spettano
72,6 miliardi), quanto per
la nostra posizione nella
classifica su alcuni
parametri come il calo
relativo di Pil pro capite
(siamo i peggiori con la
Grecia), o il calo della
produttivita. La fotografia

scattata dal Rapporto si
riferisce in questi casi al
periodo 2000-2015 ¢ De
Vincenti ha osservato che
I'ltalia é stata colpita pil1
duramente dalla crisi
rispetto ad altri Paesi. Ma
non ci sono solo ombre:
registriamo segnali positivi
sulla capacita di
innovazione.

@ RIPRODUZIONE RISERVATA
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Salari e nuovi contratti all Tiva:
stop di Calenda ad ArcelorMit

le». Boceia (Confindustria): «Ria-
prire il confronto quanto prima.
Meneghello e Palmiotti » pagina 8

85,

mi «La proposta di ArcelorMittal
susalario e inquadramento dei la-
voratori ¢ irricevibile». Mentre
nellefabbriche sitenevano assem-
blee escioperi,alministero Calen-
da ha fermato l'incontro sull'Tlva
conaziendaesindacati: «Ripartire
dall’accordo di luglio». Arcelor-
Mittal ha espresso sconcerto:
«Maipromessocontinuitasalaria-

I NUMERI DELLA TRATTATIVA ILVA

8866886

“]mila

L'organico previsto

da AM Investco secondo
gli impegni assunti

con il Governo

4,220

Gli esuberi previsti
da AM Investco dell'attuale
organico del gruppo Ilva

5 0mila e

Il costo medio annuo per
dipendente che il Governo indica
come base della trattativa.

AM Investco sostiene di non
aver mai preso questo impegno

La crisi dell’acciaio
LA TRATTATIVA PERIL GRUPPO

L’incontro

L’Esecutivo non ha avviato la trattativa
nel primo round con impresa e i sindacati

Il nodo

Ilavoratori chiedono di tenere i contratti,
mentre 'azienda vuole rifare gli accordi

Ilva, scontro tra Governo e Am

Matteo Meneghello

Una proposta «irricevibile»,
percheé «non rispetta gli impegni
assunti su salario e inquadra-
mentodeilavoratori».Ilministro
dello Sviluppo economico, Carlo
Calenda, ieri ha fermato sul na-
scere 'avvio delle trattative con
lacompagine compostada Arce-
lorMittal (all'8520) e Marcegaglia
(15%), che si & aggiudicata gli as-
set dell'Ilva in amministrazione
straordinaria. «Abbiamo chiesto
alla societd, in avvio di tavolo, di
confermare gliimpegni presisul-
la contrattazione occupazionale
esulcostomediodisomilaeuro,e
questo non € avvenuto - ha detto
ilministro-.Senzaqueste confer-
me il tavolononsi pud aprire:ab-
biamo richiamato gli azionisti
agli impegni presi con il Gover-
no». Al momento, come confer-
ma il sindacato, non ¢’é una nuo-

vadata di convocazione per 'av-
vio deltavolo (che era giaslittato
rispetto alla data iniziale del 15
settembre).

Loscontrotra Ame il Gover-
no non ¢ sul numero degli esu-
beri«chesiconoscevanodapri-
ma e fanno parte della trattati-
va» haprecisato Calenda. Quel-
lo che manca & «I'impegno su
salari e scatti di anzianita». Per
il Mise «bisogna ripartire dal-
l'accordo di luglio, dove si ga-
rantivano ilivelli retributivi».

In una nota i vertici di Arce-
lorMittal hanno spiegato di es-
sere «contrariati dal fatto che
nonsisia potutainiziarelanego-
ziazione. Venerdi abbiamo fir-
mato congiuntamente con i
commissari di Ilva la notifica
formale ai sindacati, nella quale
¢ stato ribadito il nostro impe-
gnoad assumere 10milapersone

nella nuova Ilvay. Mittal ha ri-
cordato che negli ultimi mesi
«non ¢ stata fattaalcunaulterio-
re promessa a parte il numero di
occupati. Il resto sara oggetto
della negoziazione, e il nostro

Calenda: proposta irricevibile - La cordata: mai promesso continuita salariale
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obiettivo era fare un primo pas-
so verso un accordo accettabile
per tutti». Per'azienda é «vitale
che I'implementazione del pia-
no nonvenga ritardatar.
IlbracciodiferrotraMisee Am
¢ sui contenuti del piano e sugli
ulteriori impegni assunti dal-
'azienda, comunicati successi-
vamente.Il 5 giugno, giorno della
firmadell’'aggiudicazione,ilMise
aveva pubblicamente precisato
inunanota che nel piano di Amil
costo del lavoro per “fte” (full ti-
me equivalent, vale adire per uni-
ta di lavoro equivalente a tempo
pieno) era indicato in somila eu-
ronel2018,inlinea conilivelliat-
tuali diIlvaspae in s2milaeuro a
partire dal 2021. Am nega un im-

pegno su questo aspetto. «Alme-
no 1omila unitay, inoltre, l'entita
del livello occupazionale assicu-
ratodopolamediazione del Mise
(il piano industriale prevedeva
inizialmente 9.470 occupati nel
2018, destinatiaridursia8.4800c¢-
cupati costanti). A completa-
mento del ragionamento va rile-
vato che negli incontri sindacali

precedenti laggiudicazione, il
Mise aveva reso pubbliche alcu-
ne tabelle, citando come fonte i
piani concorrenti: tra queste il
confronto fra i costi medi “fte”
Am-Accialtalia (s2mila euro per
la prima,) e le previsioni occupa-
zionalidi Am (con ladisponibili-
tadell'aziendaa «considerare ul-
teriori assunzionia tempo deter-
minato durante i primi 3 anni di
piano», nel quadro «diuna nego-
ziazione conisindacatisuregola-
mentazione e riduzione dell’ora-
rio dilavoro»).

1l documento di avvio della
procedura, datato 6 ottobre, met-
te nerosubianco che « Aminten-
de assumere 10mila lavoratori,
restando inteso che non vi sara
continuita rispetto al lavoro in-
trattenuto» dai dipendenti pre-
cedentemente «neanche in rela-
zione al trattamento economico
e all’anzianita». Nello stesso do-
cumento siprecisache «Amé di-
sponibile a prendere in conside-
razione alcuni ulteriori elementi
di natura retributiva riferibili ad
elementi costituenti l'attuale re-

Le posizioni nella trattativa

tribuzione», a condizione che sia
preservata la sostenibilita del
piano industriale. Niente di piti.

«Abbiamo chiesto all’azienda
dirivedereiterminidella propo-
sta- ha precisato in serata il vice-
ministro, TeresaBellanova-,per-
ché riteniamo possibile l'indivi-
duazione dimargini che rendano
credibile e fattibile la trattativa
con le parti sociali. E interesse di
tuttigiungere aunasoluzione po-
sitivadellatrattativa che garanti-
sca la sostanziale continuita e il
riconoscimento della struttura
retributivay.

Marco Bentivogli, segretario
della Fim, ha sottolineato come
«con queste premesse pitiche un
intesasiravvisasololavolontadi
scontro da parte dell’azienda».
Per Rocco Palombella, segreta-
riodellaUilm, «restailtemadegli
esuberi: non ne abbiamo concor-
dato alcuno e sono irricevibili».
Ieri i lavoratori di Genova, Ta-
ranto, Novi ligure e di tutti i siti
del gruppo hanno incrociato le
braccia per protestare contro le
condizioni della trattativa. «Lo

IL GOVERNO

[ SINDACATI

Ilministrodello Sviluppo, Inunanotaufficiale ArcelorMittal Isindacatirespingonointoto
Carlo Calenda sié rifiutato feri (hal'85%dellajointventure Am la proposta di Am Investco
diavviareil tavolo di trattativa Investcoltaly, laltro15%:é del Italy. I rappresentanti dei
sindacale con AmInvestco gruppoMarcegaglia)ha lavoratori giudicano

Italy, con l'intenzione- ha confermatol'impegnoad inaccettabile la riduzione
detto - dirichiamare gli aumentarea10milailnumerodi dell'organico e chiedonola
azionistiallaloro occupatirispettoallofferta salvaguardia dell'intero
responsabilita e agliimpegni originaria (chene prevedeva perimetrooccupazionale, pari
presi conil Governo. Per il 9.470subitoe8.480aregime) a14.220 unita. Viene respinta
Mise 'aggiudicatariodell’asta hanegatodiavere preso [ provocazione,
Ilvahafornito garanzie sui alcun ulterioreimpegnosui inoltre, lintenzione
livelliretributivi e sugli contratti, affidando tuttoalla diprocedere allariassunzione
inquadramenti, nell’ambito di trattativasindacaleed senza continuita, ilche

un costo medio di 50milaeuro esprimendocontrarietapernon comportanonsolo la perdita
lordi ad addetto. Sugli esuberi, avere potutoavviareilnegoziato. delle tutele contrattuali (come
invece, Calenda ha confermato Neldocumento diaperturadella neoassunti, gliexIlva
cheiltemaeranoto, dal proceduraAm hasottolineato sarebberoinguadraticon le
momentocheAmsié cheperilOmilaaddettinonci regole deljobs Act), maanche
impegnataarilevarecirca saracontinuita ditrattamento deltrattamento economico
10mila dipendenti. economicoeanzianita eintegrativo maturato a oggi

stop deciso dal Mise - ha detto
Francesca Re David, leader della
Fiom - & merito degli scioperi e
delle manifestazioni dei lavora-
tori».

Il presidente di Confindustria,
Vincenzo Boccia, auspica che «il
confronto riprenda quanto pri-
ma e non ci si fermi alla prima
proposta e alla prima reazione
senzanemmeno entrare eccessi-
vamente nel meritox».

IDETTAGLI

[l ministro: la proposta
nonrispettaipatti

suisalari deilavoratori
L'azienda: nell'accordo

c’é solo [impegno sugliesuberi
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iNTerviSTA - StefanPan | Confindustria

«Investimenti e Sud,
il credito di imposta
motore del rilancio»

Nicoletta Picchio
ROMA

wm Una ripartenza che si va
consolidando: merito delle im-
prese e merito di quelle misure
che stanno facendo ripartire gli
investimenti, a partire dal cre-
dito diimposta.StefanPan, vice
presidente di Confindustria e
presidente del Consiglio delle
rappresentanze regionali e per
le politiche di coesione territo-
riale, analizza gli ultimi dati del
Mezzogiorno. E guarda alle
prossime tappe: domani, an-
nuncia, cisarailtavoloconil mi-
nistro Claudio De Vincentisul-
le Zes: «Sono importanti per il
Sud, possono essere laboratori
di semplificazione, siamo in
una fase concreta, mi auguro
tempibrevi». Trapochigiornié
inarrivo lalegge dibilancio, do-
ve ci potrebbe essere un mag-
giore rifinanziamento per il
credito di imposta: «Se ci sono
le coperture ben venga. Come
Confindustria spingiamo per
mantenere e rafforzare le misu-
re che hanno dimostrato di fun-
zionare, come appunto il credi-
to diimposta».

Presidente Pan, quali se-
gnali vengono dall’economia
del Mezzogiorno?

Come avevamo anticipato
conil Checkup Mezzogiornodi
luglio, laripartenzasiva conso-
lidando: il Pil & cresciuto al Sud
nel 2016 dell'1%, in linea con il
restodelPaese,ancheselaforza
ditale ripartenzanon ¢ lastessa
in tutte le regioni meridionali.
Unatendenza che dovrebbe es-
sere duratura, come conferma-
no anche le previsioni Svimez,
conil Pilmeridionaleincrescita
nel2o17¢ nel2018.

Quali fattori stanno spin-
gendo la ripartenza meri-
dionale?

Stanno tornando a crescere i
consumi delle famiglie e, pit
lentamente, 'occupazione, an-
chegraziealbonusperleassun-
zioni. Ma, soprattutto, stanno
ripartendo gli investimenti pri-
vati, in particolare nell'indu-
stria e nelle costruzioni: nel
2016, nell'industria in senso
stretto sono cresciuti del 5,29,
unpuntoemezzoinpitidellere-
gioni del Centro Nord, e nelle
costruzioni dell’8,7%, quasi un
puntoinpil. Certo,siamoanco-
ra 3o puntipercentuali al di sot-
to dei livelli precrisi, ma ben
lontani da quel deserto indu-
striale che era stato paventato
qualche anno fa.

Cosala faessere ottimista?

Il fatto che la ripartenza del
Mezzogiorno abbia coinciso
con il livello pil1 basso di age-
volazioni concesse alle impre-
se meridionali toccato secon-
doil Mise nel zo15,anche a cau-
sa della chiusura delle pro-
grammazione comunitaria
2007-13: segno che la riparten-
za ¢ soprattutto merito delle
imprese. Ora & decisiva la ca-
pacita delle amministrazioni
pubbliche di sostenere effica-
cemente qll{!StO sforzo.

Lostanno facendo?

Il mio ottimismo nasce da
qui. A fronte di questo dinami-
smo, si stanno mettendo in
campo misure e strumenti che
sembrano effettivamente in
grado di promuovere gli inve-
stimenti produttivi e di molti-
plicare questosforzo, primo fra
tuttiil credito d'imposta per gli
investimential Sud.

Dai dati, riportati sul Sole
240re,emerge che conlemo-
difichedeldecretoSudsisono
movimentati investimenti
per 3 miliardi...

I numeri sono ampiamente
positivi. Dopo le modifiche in-
trodotte all’inizio dell'anno,
che hanno reso pii robusto ed
efficace il credito di imposta,
sono cresciute in maniera
esponenziale sia le imprese
chenehanno fattorichiesta, sia
la dimensione degli investi-
menti. Tra maggio e agosto, in
soli 4 mesi, sono state accolte
comunicazionidicreditod’im-
posta per oltre 1 miliardo e 100
milioni di euro (a fronte di do-
mande per poco piu di 164 mi-
lioni di euro nel 2016), per un
totale di investimenti movi-
mentati di quasi 3 miliardi di
euro. Un buon viatico anche
per le Zone Economiche Spe-
ciali, che stanno per partire e
che utilizzeranno lo stesso
meccanismo di agevolazione.

Di quali investimenti si
tratta?

Quasi la meta del credito
d’'imposta concesso riguardale
attivita manifatturiere (il 469,
ovvero piu di §74 milioni di eu-
ro), mauna percentuale signifi-
cativa riguarda anche il settore
delle costruzioni (13,62). Due
segnali chiari sulla robustezza
della ripartenza in questi due
comparti fondamentali per
I'economia del Mezzogiorno.
Ancorapitimportante éil fatto
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che la dimensione media dei
progetti interessati sia cresciu-
ta in maniera proporzionale, e
cosi I'incentivo concesso. Un
gran numero di comunicazioni
supera la soglia per la quale so-
no previste le verifiche antima-
fia, generando rallentamenti
che abbiamo rappresentato an-
coraqualchegiornofaalGover-
noe all’Agenzia delle entrate.

Conqualerisultato?

Siamo fiduciosi. Dalle verifi-
che condotte, non ci sono osta-
coliinsormontabili,masolodif-
ficolta generate dal flusso con-
sistente di domande, che do-
vrebbero essere in via di

VERSO LA MANOVRA
«Bisogna spingere
erafforzare le misure
che hanno dimostrato
difunzionare»

superamento.

Cosa manca ancora alla ri-
partenzameridionale?

Gli investimenti pubblici
non seguono ancoraquelli pri-
vaticonlastessaintensitd. Eun
problema che riguarda tutto il
Paese, come hariconosciuto la
stessanotadiaggiornamentoal
Def, e che deve fare i continon
solo con vincoli finanziari ma
anche con I'esigenza di proce-
dere nell’opera di semplifica-
zione dei processi decisionali,
da cui dipende, a sua volta, il
pienoutilizzodellerisorseeco-
nomiche disponibili. E un cir-
colo vizioso che deve diventa-

TAVOLO CON DE VINCENTI
«Le Zes sono
importanti, possono
essere laboratori di
semplificazione»

Vicepresidente. StefanPan

revirtuoso.Conil Masterplané
stato fatto un grande sforzo di
ricognizione e sistematizza-
zione: € necessario ora uno
screening accurato di ogni sin-
golo progetto, per compren-
derne le eventuali difficolta e
favorirne la rapida attuazione.
Amministrazioni centrali e re-
gionali, parti economiche e so-
cialieistituzionilocali,devono
tutti fare laloro parte in questa
azione di accelerazione. Non &
pitl il momento delle voci soli-
ste: per far sentire forte lavoce
del Mezzogiorno nella ripresa
serveil coro.
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Il ruolo dell’acciaio
nella spinta al Pil

di Dario Di Vico

’ Iiva ha un ruolo strategico. Si de-
4 vono fare scelte strategiche che
guardino al futuro. E non é pensabile

104- 115- 080

che il prezzo da pagare sia di nuovo la

cassa integrazione.

apagna6

La taglia dell acciaio
e il Pil dell Ttalia
[l rapporto tra tonnellate e
dipendenti diretti. Il nodo
dei servizi collegati alla

produzione e le scelte
strategiche dei nuovi soci

L'llva é una tessera impor-
tante della struttura produtti-
va italiana, per i rapporti di
fornitura che detiene con la
grande industria dell'automo-
tive e dell’elettrodomestico le
sorti dello stabilimento di Ta-
ranto alla fine riguardano una
buona parte del sistema delle
imprese e il nostro Pil. Rimet-
tere del tutto in carreggiata
I'llva, dunque, rientra non so-
lo nell'interesse delle aziende
che sono subentrate nella ge-
stione e i lavoratori coinvolti
dai processi di riorganizzazio-
ne. L'obiettivo finora perse-
guito (e centrato) dagli ultimi
governi ¢ stato quello di evita-
re che Taranto capitolasse,
che alla fine — come sembra-
va inevitabile — venisse chiu-
sa per il combinato disposto
di crisi societaria, problemi
ambientali e interventi del
Tribunale. Anche la gara che
ha visto il successo della cor-
data guidata dal colosso Arce-
lorMittal, pur con tutti i ritardi
che ha comportato, € servita

ad affermare la continuita del-
I'esperienza Ilva e la sua consi-
derazione all'interno del siste-
ma industriale italiano. Ricor-
do tutti questi passaggi solo
per sottolineare come muo-
vendosi sotto il segno di uno
stringente pragmatismo e te-
nendo i nervi saldi sia stato
possibile arrivare a questo
punto. Non era affatto sconta-
to e in tanti giocavano contro.

Lo stesso metodo «freddo»
pero va applicato adesso alla
nuova fase che si é aperta e
che si presenta con due scot-
tanti punti interrogativi: la ta-
glia produttiva dell'impianto
pugliese e il numero dei di-
pendenti. Oggi Taranto a cau-
sa delle prescrizioni ambien-
tali indicate dalla magistratu-
ranon puo andare oltre i 6 mi-
lioni di tonnellate di acciaio
prodotto. Sono attivi infatti
solo i tre piccoli altoforni
mentre il pit grande, I'Afo 5,
necessita di un processo di co-
siddetto revamping che ha bi-
sogno di almeno un anno e

mezzo per giungere a conclu-
sione. Ora é corretto sostenere
che per quella produzione (i 6
milioni) possono essere suffi-
cienti 6 mila operai diretti ma
restano fuori dal computo tut-
te le attivita collaterali, quelle
che vanno dalla manutenzio-
ne alla formazione e persino
alla vigilanza. Tutti servizi che
in un mega-impianto come
Taranto richiedono estrema
attenzione e perizia per evita-
re di lasciare sul campo una
lunga scia di incidenti sul la-
voro. E difficile dunque che
queste lavorazioni indirette
possano essere affidate a ditte

e

cil Pil dellTtalia

Lataglia dellacciaio
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esterne o magari a cooperati- puo pensare che il prezzo da sensata, permetterebbe di re-
ve, € necessaria infatti una co- pagare al salvataggio dell'llva cuperare occupazione e di
noscenza della fabbrica che sia di nuovo la creazione di conseguenza se il piano indu-
non puo essere improvvisata. enormi sacche di cassa inte- striale di ArcelorMittal la fa-
Se si applica quel metodo grazione con durata decenna- cesse propria contribuirebbe
pragmatico di cui sopra si puo le. a creare la necessaria soluzio-
certamente ragionare sulla Il secondo punto che va ne «fredda».
possibilita di organizzare in analizzato a mente fredda ri- Dario Di Vico
maniera diversail rapportotra guarda il futuro dello stabili- @ RIPRODUZIONE RISERVATA
lavorazioni dirette e servizi, mento. Pensare che Taranto
ma é difficile prescindere — possa recuperare la sua effi- Il nodo dei sussidi
a_n{:hel ytqlemlilc; —tc_iaJIIe profes- flenzade n_eI tempo glcc_rlescere II's alvataggio dell'llva
sionalita esistenti. Insomma la produzione previo il recu- \
lavorando per rispondere a pero dell'altoforno 5 non ¢ af- non puo Cor?jportare
queste domande c’e, strada fa- fatto azzardato, né una formu- enormisaccne
cendo, anche la possibilita di la di facile patriottismo side- di cassa integrazione
ragionare sulla tenuta dei li- rurgico. E una prospettiva di
velli occupazionali. Non si politica industriale piti che
Il rilancio
. Le parole
@ lIrilancio
dell'llva passa
dalla cordata LA NUOVA AIA
Am Investco,
guidata dagli Per far ripartire lo stabilimento siderurgico
indiani di di Taranto sono necessari importanti
ArcelorMittale  jpvestimenti di riqualificazione ambientale.
comprendente Nell'impianto e nelle zone limitrofe, come
ancheilgruppo  quella del quartiere Tamburi. Nel decreto
Marcegaglia predisposto dal governo che ha approvato la
eatendere nuova Aia (autorizzazione di impatto
Intesa ambientale) si certifica che «la produzione
Sanpaolo dello stabilimento di Taranto non potra
superare i 6 milioni di tonnellate all'anno
® Almomento di acciaio fino al completamento di tutti
sono attivi solo gli interventi previsti». Servono grossi
i tre piccoli investimenti per mettere tutto a norma.
altoforni Molti sono finanziati dai soldi dei Riva, ex
dell'acciaieria proprietari del sito siderurgico
pugliese, non
il piti grande, - ——
I'Afo5, che La siderurgia in cifre
necessita di 1GIGANTI A LIVELLO MONDIALE, 2016 ACCIAIO: SITI DI PRODUZIONE IL MERCATO NELLA UE, 2016
A . In milioni di tonnellate ) .
un piano di Cina 1 Altoforni Altri 32,0% a2t 00
manyten?ione z:::?ﬁg praneoiatesse Belgio 4.7% Italia 14,4%
per ripartire Feities + Forni elettrici
Germania éosta.. Becrgamo. Boléa no, Brsszia.
i T , Crem ., neo, L
® Acausa delle e Potenzs, Reggio Emila Torino.
prescrizioni UC‘I'?""!B Terni, Trento, Udine, Varese,
) A Taiwan (R: O?C'_E; Verona, Vicenza
ambientali M
fissate dalla Baden :
. - 3
magistratura = 2 v o Brvieste L _
e dalle autorita oo < . FRRREEED
competenti a g ’ Polonia 5,6% Spagna 8,4%
Taranto non PRODUZIOI:lE DI LAZI:‘IOINAT:D:CALI;O(; 2():lﬁt~';DU ESPORTAZIONI ITALIANE DI ACCIAIO
sl pu9 and'a!re . Larghi piatti Lamiere da trer:o Pior#)ino In milioni di tonnellate
oltre i 6 milioni 0.7% 73% i 2
. . ravi, rotaie
ditonnellate di Coils — earmamento .
- 41,8% Z 4,1% "
acciaio 7 / - Ll
o—— Laminati dan 15
prodotte ‘ mercantili
all'anno | 14,7% 10
4 Tondo
ol . Vergella : e : = —
nuovi armato CNmTn o~ o " taetia dellacciai
dovi 17.7% 13.7% gzggagsegaazdzz22 |
prOpl’IetaI’I SRR SRR SR SR SR SR SR AR SR IR S SR S S ——
dell'llva
sostengono

che servano 10
mila addettie &
mila tagli
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ROBERTO GIOVANNINI
ROMA

Maurizio Landini, segretario

confederale Cgil: volete che

Gentiloni imiti Macron bloc-

cando la cessione llva a Mittal?
«Noi diciamo che il piano che
¢ stato presentato non é so-
stenibile. E siccome la tratta-
tiva per ora I'ha fatta il gover-
no, il governo deve dire con
chiarezza che non c¢’e solo una
questione salariale. C’é anche
una questione occupazionale,
una di diritti, e ¢’é lanecessita
di investimenti industriali e
ambientali che confermino la
presenza dell'industria side-
rurgica in Italia. Al governo
chiediamo di fare fino in fondo
la sua parte. Di fare il governo.
Come ha fatto Macron e come
hanno fatto Germania e Stati
Uniti, il governo deve difende-
re gli interessi del Paese. Che

in questo momento sono anche
avere un'industria siderurgica
degna di questo nome».
Cosavipiace menodel piano? La
mossa sull’articolo 18?
«Vorrei chiarire che non cono-
sciamo il dettaglio del piano,
che non ci & stato mai conse-
gnato formalmente. Ma se dav-
vero l'obiettivo di questo grup-
po é arrivare a regime a una
produzione di 9,5 milioni di ton-
nellate, non si capisce perché
dovrebbero esserci degli esu-
beri. Secondo, & assolutamente
inaccettabile 'idea per cui le
persone dovrebbero lavorare di
pil1, prendere meno ed essere
licenziabili, addirittura firman-
do invidualmente l'accettazio-
ne del peggioramento dellaloro
condizione. Questo é al di fuori
di ogni idea minima di relazioni
sindacali».
Si @ proposto di riaprire il proce-
dimento di vendita dell'llvaein-
serire Cassa Depositi e Prestiti
nella compagine. Che ne pensa?
«Dico di si. A questo punto, sa-
rebbe molto importante che
Cdp entrasse nella societa, an-
che come elemento di garanzia
degli investimenti e di chiarez-
za sugli impegni. Sarebbe una
scelta intelligente, anche a tem-
po: qui ¢’é¢ un gruppo che ha di-

mostrato qualche problema di
attendibilita. E stiamo parlan-
do di un settore strategico co-
me quello dell’acciaio, perché
non c’é solo un problema Ilva,
ma anche un problema Piombi-
no e un problema Terni. Vorrei
ricordare poi che Ilva non sono
solo i l4mila metalmeccanici
che lavorano alle dipendenze
del gruppo: ci sono altrettanti
lavoratori nell’indotto che lavo-
rano con il contratto degli edili,
del commerecio, degli elettrici. Il
sistema Ilva & un pezzo decisivo
del sistema industriale del Pae-
se, e da qui si deve partire. Se ci
sono le condizioni, come sem-
pre, noi siamo pronti a fare la
nostra parte. Ma se qualcuno
pensa che il ruolo del sindacato
sia consegnare a un’'impresa il
saper fare dei lavoratori, ridu-
cendo diritti e salario, si sha-
glia. Il governo deve giocare un
ruolo incisivo e pin diretto. E se
non va bene Cdp, si indichi un
altro organismo. L'importante
& per questa via dare credibilita
al piano industriale».

Se non firmate I'accordo, si an-

nulla I'operazione. Si rischia il

fallimento...
«Ripeto, non sappiamo cosa ab-
biano firmato commissari e
azienda. Noi abbiamo chiesto

Landini: “La Cassa depositi e prestiti
entrinella societa come garanzia”

Il segretario confederale Cgil: “Macron ha difeso il suo Paese. Enoi?”

che 'accordo sia vincolante, e
pensiamo che sia utile ad evita-
re molti pericoli. I componenti
della cordata che ha fatto l'of-
ferta vogliono davvero fare
l'operazione, o piuttosto usare
il marchio e il mercato Ilva ad
altri fini? Non so se é cosi: certo
siamo partiti male. Per questo
serve un ruolo forte del gover-
no. Noi vogliamo che in Italia si
produca acciaio di qualita, sen-
za inquinare e senza creare
problemi di salute ai cittadini e
a chilavoray.

Ex Fiom
Segretario
nazionale

dei me-
talmeccanici
dal 2010 al
luglio scorso,
ora e membro
nazionale Cgil

Se I'obiettivo e arrivare
aprodurre 9,5 milioni
di tonnellate d'acciaio
nonsi capisce come

Maurizio Landini
Membro della segreteria

possano esserci esuberi

nazionale della Cgil
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FMI E BANCA MONDIALE

Il nuovo

di Andrea Goldstein

opo anni da osservata
D speciale, I'Italia affronta

gli Annual Meetingsdel-
la Banca mondiale e del Fondo
monetario internazionale (la
cui 62a sessione si apre oggi a
Washington) con maggiore se-
renitd. Per la prima volta dal
2010, €’€ uno scarto positivo si-
gnificativotrale previsioni Fmi
per I'anno in corso pubblicate
ad ottobre dell’anno preceden-
te (in questo caso un misero
+0,9%) e quelle piti recenti (un
ben pilt robusto 1,5% che po-
trebbe rivelarsi persino troppo
cauto). In precedenza il World
economic outlook certificava
regolarmenteunpeggioramen-
to: per esempio a ottobre 2011
prevedevao,3% peril2012,chea

FMI E BANCA MONDIALE

di Andrea Goldstein

» Continua dapagina1

e cause sono in parte strutturali: la rapida parcel-
lizzazione delle attivita produttive che ha dato
vita alle catene globali del valore ha esaurito il
suo iniziale impatto dirompete (in altre parole,
¢’¢ un limite alle componenti di uniPhone o una mac-
china che possono essere concepiti in un luogo, prodot-
tiinun altro e assemblati inun terzo). Ma ci sono anche
fattori politici, di breve respiro ma che rischiano di

ruolo

globale

dell'Ttalia

ottobrezo1zeradiventato-2,3%
(e al rendiconto sarebbe stato
anche peggio). Poi c’¢ il market
sentiment:al1®ottobre lospread
rispetto al Bund decennale era
di 165 punti, gestibile rispetto
agliabissiin cuisitrovavail Pa-
ese all'identica data nel zon
(372) o nel 2012 (363). Chiara-
mente giocano cause moltepli-
ci, alcune delle quali portano a
rivedere al rialzo anche le pro-
spettive di crescita degli altri
G7(esonopiubrillanti,conl’ec-
cezione del Giappone).

Ma sarebbe ingeneroso nei
confrontidel Governodiscono-
scere che lo sguardo sull'Ttalia
sta cambiando, sulla scortadel-
la perseveranza delle riforme
lungo il sentiero stretto caro a
Pier Carlo Padoan.

Al dila della legittima soddi-
sfazionecheillavorointrapreso

negliultimianniiniziaaprodur-
reisuoifrutti, questasituazione
permette all'Ttaliadi esprimersi
con autorevolezza sulle que-
stioni pilt importanti in agenda
quest’anno.Chesonoessenzial-
mente cinque: rallentamento
del commercio internazionale,
declino della (crescita della)
produttivita, diseguaglianza di
genere, crescita inclusiva e ge-
stione del debito. In ciascun ca-
sononéchel'Ttaliaabbiatuttele
risposte, anzi, ma sicuramente
staaffrontandoitemiconserie-
ta e determinazione.

Il commercio ¢ stato carbu-
ranteimportantedellacrescita
negli anni di vacche apparen-
temente grasse che hanno pre-
cedutolaGrande Recessionee
il suo rallentamento da allora

Il nuovo ruolo
«globale» dell'Ttalia

differenziato tra comparti produttivi e imprese», con
una dinamica robusta laddove le risorse vengono
riallocate verso chi sa farne miglior uso. Non esiste
quindi alternativa alle riforme che efficientino le parti

tramutarsi in ostacoli permanenti alla globalizzazione.
InItalia queste forze hanno per il momento attecchito
meno che altrove, ma andraribadito che le iniziative
per offrire a tutti 'opportunita di trarre beneficio dal-
I'integrazione economica globale e dal progresso tecno-
logico non sono maisufficienti.

Laquadradel cerchio apertura-inclusione non pud
che venire dalla produttivita, e a questo proposito
I'ultima Relazione annuale di Bankitalia segnala con

preoccupa.
Continua » pagina12

del tessuto economico che stagnano, ovvero servizi
non-finanziari (libere professioni e servizi pubblici
locali) e aziende micro e piccole.
Banca e Fondo mostrano poi crescente attenzione alle
questionidigenere. L'equazione ¢ banale, e del resto
sembrava intuirlo anche Adriano Celentano che au-
mentare la partecipazione al mercato dellavoroele
remunerazioni sostiene I'economia e garantisce il

104- 115- 080

grande onesta che nel lungo periodo senza uno scatto
direninonsivadanessuna parte - cioé non si migliora
il benessere degli italiani. Ma sfata le tesi di chi si ostina
asostenere che I'Italia siala prossima Grecia, mostran- -
do che 'andamento della produttivita & «fortemente = —=
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benessere individuale e collettivo. Da noi, sfortunata-
mente, la scarsa disponibilita di servizi di assistenza
all'infanzia e la squilibrata suddivisione del carico di
lavoro domestico e di cura concorrono a mantenere
I'occupazione femminile ben al disotto della media dei
nostri partner Ocse e Ue. Ma cisono anche delle zone di
luce. In materia di presenza delle donne nei consigli di
amministrazione, lalegge Golfo-Mosca ¢ un modello di
riferimento a livello internazionale (come certificato
dal recentissimo The Pursuit of Gender Equality dell’'Oc-
s¢) e mostra come in determinate circostanze sia oppor-
tuna e probabilmente finanche indispensabile una
forzatura normativa come le quote digenere.

Aldiladelle misure puntuali di politica economica, la
storiainsegna che le istituzioni virtuose spargono i
proprisemiladdove 'humus sociale e culturale ¢ pronto
ad assorbirli. Edmund Phelps sostiene che 'American
Dream sia consistito nell’aspirazione a farcela, ad «ab-
bellire il proprio giardino», ¢ nonsemplicemente ad
arricchirsi. I cetimediin Occidente, ma anche in molte
economie emergenti, trovano arduo realizzare il proprio
sogno - e cid mina il contratto sociale e preoccupale
istituzioni di Bretton Woods - a causa degli ostacoli che
si frappongono all'iniziativa, all'esplorazione e alla

creativita. L'esperienzaitaliana non incoraggia all’otti-
mismo: le resistenze si annidano ovunque perché il
cambiamento puo sgretolare rendite costruite con le
relazioni e non con le competenze. Ma non per questo si
possono lasciare solii riformatori di fronte alle minacce
pil1 0 meno velate di chi vorrebbe perpetuare lo status
quo - come ha osservato Ignazio Visco, «lillegalita, in
tutte le sue forme, ¢ fonte di ingiustizia, ¢ causa di minor
benessere economico».

Sarebbe un errore pensare che I'Italia sia ormai appro-
data nello Shangri-La di politiche monetarie accomodan-
ti, fiscalita virtuosa e riforme strutturali che incoraggia la
crescita e riassorbe la disoccupazione. Ma sicuramente &
arrivato il momento di andare al di la della querelle
sterile tra gufi anciens e sicofanti modernes e riconoscere
che I'Ttalia ha dinuovo la credibilita per esprimersi sulla
governance economica globale (ed europea, anche se la
sede giusta per questo non ¢ Washington). Anzi, visto
che non abbiamo mai ospitato gli Annual Meetings,
perché non candidarci a farlo nel 2021 - magari a Milano?

y @agoldsteinl TA
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Scenari

La competitivita

passa dagli ecosistemi

Inuna fase di cambiamento in cui si guarda gia oltre Industria 4.0
le imprese sono chiamate a innovare modelli operativi e di business

di Marco Morchio

erchélimitarciaparlarediIndustria
4.0?Ricerca, investimenti, strategie
oggivincenti, stanno giaguardando
oltre. Oltre il 4.0, all’x.0. Siamo nel
pieno di una completare-invenzio-
ne dell'industria che, sfruttando la rapidita
dell’evoluzione tecnologica, propone un
nuovoapproccio, sfidante per leimprese.
Ognigiorno pittdi7miliardidi oggettisono
connessi tra loro e su internet, nei prossimi 3
annisecondo Gartnersiarriveraazomiliardi.
L’abilita delle imprese deve essere quella di
comprendereapienole potenzialitadel cam-
biamentoinatto e dicoglierne 'opportunita.
Industry 4.0chevaversox.ooffre'opportu-
nita di evoluzione e cambiamento dei modelli
operativi. Questi possono, oggi, essere “pensa-
ti” senzaconfini,sianoessigeografici, disettore
dattivita o di posizionamento sulla catena del
valore.Inquestalogica,leaziende possonoridi-
segnare lalorofilieraproduttivaseguendo for-
mulemoltodiversedal passato.Laconnettivita
avanzataoffrelapossibilitadidisintermediarei

' canali di distribuzione e di connettersi diretta-

mente ai clienti finali, consentendo di creare
modelli di business con un flusso maggiore di
dati in entrata, una maggiore comprensione e
quindi fidelizzazione dei clienti. Le imprese si
trasformano da aziende di prodotto in societa
di “prodotto come servizio”. Questa intimita
conil cliente rende'aziendapitiagile nello svi-
luppodelprodottoenellasuainnovazione,cre-
ando nuovi flussi di potenziali ricavi. Questo il
cuore dell'Industry x.0, in grado di sbloccare
nuovo valore. Valore nonsolonellafiliera pro-
duttiva in senso stretto, ma nel prodotto con-
nesso ed intelligente e nell’esperienza che “fa
vivere” al cliente: prodotti intelligenti per
un’esperienzaiper-personalizzata.
Questosiripercuotesull'impresaegliexecu-

tive ne sono consapevoli. Secondo unaricerca
Accenture, il 99% degli intervistati ha gia inse-
rito come alta priorita nella propria agenda il
“leadingto the new”. Laforzadellarivoluzione
digitale e tecnologica, applicata lungo tuttala
catena del valore, permette alle imprese di
evolvere nella propria visione strategica, nei
pianidimarketing e penetrazione nel mercato,
nelleattivita diR&S, nelle operation, sinoal cu-
stomer care. Edeccochereinventareil proprio
modello di business, offrire prodotti iper-per-
sonalizzati e gestire il potere di dati e informa-
zionilungolacatenadelvalore, diventanolele-
veperemergere;mentrerisorse,investimentie
nuove competenze (tecnologia digitale, sof-
tware, analitycs) sono gliabilitatori.

Oggi le aziende sembrano percepire I'op-
portunita dietro il cambiamento. Uno studio
Accenturesulladigitalreadinessnelcontesto
italianoriportache I'84% delle imprese prese
inesamericonosce cheil digital ha impattisu
tuttala value chain e richiama iniziative digi-
tali gia nella propria visione strategica. L’at-
tuale classe dirigente sa di dover sviluppare
piti rapidamente possibile nuove soluzioni e
di dover migliorare la “customer satisfac-
tion” acquisendo competenze non presenti
all'interno delle proprie aziende, grazie alla
partecipazione a un ecosistema digitale.
Obiettivi chiari anche al Governo che ha col-
locato, in questa fase 2 del piano Impresa 4.0,
competenza e lavoro come protagoniste e ha
posto traguardi sfidanti legati alle infrastrut-
ture per supportare la trasformazione digita-
le delle imprese (100% delle aziende italiane
connesse ad almeno 30 Mbps e 50% ad alme-
no100Mbpsentroil 2020).

1l problema che stiamo osservando & che
molte imprese, pur avendo compreso il ri-
schio dell’estinzione nel corso dei prossimi
2-3 anni (il 64% dei C-Level intervistati), non
sono mature al punto tale da comprendere

come trasformareipropriprodottiinprodot-
tiintelligenti,eguidareilcambiamentofacen-
dosi promotori della novita. I dati sono co-
munque incoraggianti: mostrano la volonta
dioperare e di adattarsi alnuovo contesto. Le
aziende italiane stanno investendo parte dei
lororicavi su Industria 4.0. L'impegno profu-
so dalle imprese deve, pero, essere integrato
inunprocessoditrasformazione delmodello
operativo e del modello di business che per-
mettaloro di cogliere appieno tutte le oppor-
tunita offerte dalle attualitecnologie e dal pa-
norama competitivo e collaborativo di Indu-
stryx.0,indirezionedella “openinnovation”.
Laridefinizione dimodelli operativi e filie-
re produttive deve seguirenuovelogiche, do-
velacustomerexperienceéilfulcroattornoal
quale ]a flessibilita e 1a creativita sono in co-
stante evoluzione in ottica di miglioramento
continuo. Non esiste una ricetta magica, ma
start-up, piccole e grandi imprese possono
avere successo, anche col supporto di misure
governative, nello sviluppare un modello pitt
fortediimprenditorialitieinnovazioneetro-
vare il loro spazio e ruolo all'interno di ecosi-
stemi pittampi. Nessunaaziendastand-alone
sara in grado di vincere in questo contesto
competitivo. Il valore futuro sara nella crea-
zione degli ecosistemi; quindi a prescindere
dallatipologia diimpresa, & crucialerivedere
lapropriastrategia,cambiandolanaturadella
collaborazione all'interno e all’esterno dei
confini aziendali. Le aziende che sviluppano
consuccesso questastrategia diventano abili
asceglierelagiustacombinazione ditecnolo-
gie e piattaforme digitali per progettare e svi-
luppare nuovi e personalizzati percorsi di
esperienze per i propri clienti, rispondendo
allanuovadomanda del mercato odierno.
L’autoreé Accenture Strategy Lead
Italia, Europa centrale, Grecia
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SOTTO LALENTE
di Luca De Biase

Nuovaera

tecnologica,

nuaovaera

peril lavoro

anuovaondata
L innovativa contem-
poranea falevasulla
convergenza di tecnologie
e modelli architetturali

emersi dalla digitalizza-
zione a trazione consume-

Settimanale
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AREA CENTRO: le imprese di Bologna, Ferrara e Modena
volta soprattutto alla direttamente ladomandae
dimensione della produ-  lofferta, siapplicaalla
zione e dellavoro. Roboti- Produzioneinquantole
ca, intelligenza artificiale, macghme, Vengono organiz-
big data, cloud computing, Z3l€10un’unicaentita
internet delle cose, senso- £overnata daun mega
ristica, cybersecurity sistema mformatlvp » capace
hanno avuto un’accelera- di mettere a disposizione

zione straordinaria a
causa della scalabilita dei
processi e dei servizi
avviatinello straordinario
ecosistema internettiano,
fisso e mobile, rivolti agli
utilizzatori. Ora invadono
la manifattura. E sfidano
in modo ancora piti radi-
cale 'organizzazione
sociale e culturale delle
societa occidentali.

Il primo fenomeno é1la
trasformazione del contri-
buto dell'informaticain
azienda. Dasistema di
codificazione dei processi
digestione diventa parte
integrante dell’intelligenza

delle strutture commerciali
ogni strumento atto a mini-
mizzare itempidiconsegna
e massimizzare la persona-
lizzazione dei prodotti: le
nuove macchine, dalla
produzione additiva ai
robot umanoidji, si inseri-
ranno in questo processo
rinnovato aggiungendo
possibilita inesplorate di
“customizzazione” efficien-
te.Malaraccolta di enormi
quantita di dati, attraverso
lerelazioni conil pubblico, i
sensori installati nelle
macchine, il feedback che si
puoraccogliere direttamen-
te dalla collaborazione con
clienti e fornitori, aggiunge

che, COmMe MINIMmo, Serve
alla manutenzione preditti-
va(che consente diridurrei
costi perifermi macchina),
ma che puo condurre auna
sistematica pratica di effi-
cientamento, attraverso
Panalisi dei pattern dicom-
portamento delle linee
produttive e la generalizza-
zione delle migliori soluzio-
ni, basata non soltanto
sull’intuizione dei manager
ma anche sul feedback
empirico dei dati. Inoltre, la
conoscenza approfondita
della sensoristicae della
cloud pud accelerare’inno-
vazione di prodotto e l'in-
troduzione negli oggetti di
funzioniinnovative che
saranno immediatamente
tradotte in prototipi prontia
cercare un feedback dal
mercato. Una visione sinte-
tica di tutto questo & offerta
dal nuovo libro di Andrew
McAfee ed Erik Brynjolfs-

ristica degli ultimi ven-
t’anni, ma sembra destina-
ta ad estendersi questa

organizzativa. Lalogica
delle piattaforme, che
mettono inrelazione pilt

Sotto la lente

Nuova era tecnologica,
nuova era per il lavoro

diLuca De Biase

» Lontinua da pagina 21

e tutto questo non & pensato soltanto
S per lefficienzaelariduzione deicosti
..# ma anche per la crescita, allora la
quantita di lavoro necessaria alla produ-
zionenondovrebbediminuire. Anzi,inOc-
cidente potrebbe aumentare, anche attra-
verso il fenomeno gii in parte visibile del
reshoring. E a maggior ragione nei Paesi
che, come I'Ttalia, hanno conquistato una
condizione dileadership nella produzione
ed esportazione dirobot e sistemi per 'au-
tomazione industriale.

Non c’¢ dubbio perd che la qualita del-
Poccupazione & destinataacambiare.L'Oc-
se vede solo un 10% di mestieri a rischio di
sparizione, maalmenoil3o% dimestieride-
stinati a una profonda trasformazione. Che

dovrebbeavvenireinrispostaaunatenden-
za sintetizzata da Martin Ford, autore di “Il
futuro senzalavoro“ (Il Saggiatore, 2017):1a
fascia di posti di lavoro destinati a perdere
valore o a essere sostituiti dalle macchine &
quella che & definita da mansioni “prevedi-
bili”. Il che significachelefunzionicreative,
quelle che partecipano alla progettazione
costante del processo aziendale, quelle che
sono orientate alle funzioni di controllo
qualita e quelle che richiedono empatia o
senso critico, sono destinate a crescere di
importanza. Specialmente quando le per-
sone uniscono queste soft skills a compe-
tenze specifiche sincronizzate con la do-
manda dimercato e aunasufficiente dispo-
nibilita a imparare per mantenere quelle
competenze aggiornate. Il principale freno
allo sviluppo del modello di industria 4.0 &
laformazione dei collaboratori delle azien-

aquelle piattaforme una
forma di machine learning

son, “Machine, platform,
crowd” (Norton, 2017).
Continua » pagina22

de, dice Gerhard Dambach, amministrato-

re delegato dellaRobert Bosch in Italia.
Tutto questo dimostra che lastrategia di
digitalizzazione della produzione e del la-
voro richiede un pensiero sistemico per
funzionare. Gli incentivi decisidal governo
italiano per sostenere gli investimenti coe-
renti con questa tecnologia si sono rivelati
preziosiperavviareunafase diripresadella
crescita italiana non basata soltanto sulle
esportazioni ma anche sugli investimenti.
Sarebbe sbagliato ritenere che quegli in-
centiviavvantagginosololeimprese. Sege-
nerano investimenti e lavoro, se rilanciano
laformazione e sostengonolacollaborazio-
nenellaricercatraimprese e universita, of-
fronouna prospettivadisperanzaancheal-
le famiglie dei giovani che nel rinnovato
ecosistemadell'innovazione possonofinal-

mente costruirsi un percorso dilavoro.
© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Il tocco umano.
Anche nelle
fabbriche 4.0
come quelladi
Fiorano modenese
diMarazzi Group
(nellafoto)
ilavoratori
mantengono
unruolo
importante
didirezione
econtrollo
dellelinee
produttive

La buona pratica / Marazzi Group

La rivoluzione industriale? E culturale

tore ceramico), 'innovazione di pro-
cesso & sempre stata una costante. Ma
negliultimitre anni ¢’é stataun’accelerazio-
ne, grazie agli investimenti hi-tech per 200
milioni di euro decisi dalla capogruppo
americana Mohawk, prima negli impianti
produttividiFioranomodenese, poiinquel-
lidiFinale Emilia e infine in quelli di Sassuo-
lo, quest’anno. Per accompagnare dal punto
di vista organizzativo la produzione a ciclo
continuo, resa piu flessibile e piu digitale
dalle nuove tecnologie 4.0, la divisione ri-
sorse umane ha messo a punto un program-
ma di change management all’avanguardia.
Il programma comprende, prima di tutto,
azioni di riqualificazione delle competenze
interne,finoaquelledeglioperaidilinea(gia
nel contratto disecondo livello del 2012 pas-
satida“osservatoridiprocesso”a“gestoridi
processo”, con qualche autonomia decisio-
nale in pil). Inoltre si punta sulle nuove
competenzesulmercatoconl’assunzionedi
una trentina all’anno tra ingegneri e periti
elettrotecnici, elettromeccanici, meccatro-

Per Marazzi Group (fraileader del set-

nici (i pitiricercati eintrovabili) daimpiega-
re nelle diverse aree, privilegiando i canali
dell’alternanza scuola-lavoro e della dote
scuola.Infine,conuninserimentostruttura-
to dei neoassunti, il cosiddetto “onboar-
ding”, si favorisce fin da subito l'integrazio-
ne traknow-how aziendale e nuove energie
e competenze provenienti dall’esterno.
Diciotto neoassunti hanno partecipato a
diversi incontri tenuti dai capi di ogni divi-
sione per conoscere meglio I'azienda, oltre
chelapropriaareadiinserimento,aconclu-
sione dei qualiera previsto un project work.
Cosj, divisi in gruppi, i partecipanti hanno
proposto tre progetti di micro-migliora-
mento per superare sacche di inefficienza,
interventi orain fase diimplementazione. Il
successo ¢ stato tale che 'anno prossimo
I'iniziativa sara estesa ai colleghi europei.
«Questi giovani sono brillanti e hanno una
gran voglia di fare. Ci hanno dato spunti di
miglioramento chenoinon vedevamo. Eve-
ramente prezioso il loro contributo, che va
comunque guidato datutor per adattare alla
realta aziendale I'entusiasmo e le idee inno-

vativey, commenta Luca Gatti, direttore ri-
sorse umane di Marazzi.

Queste azioni vanno sotto il cappello del
Centrodiformazione Pietro e Maria Maraz-
zi,inauguratonel2o11aSassuolo,con8aulee
laboratoriinformatici.llCentroeingradodi
offrire simulazioninellafabbricamodellodi
Casiglie (sempre a Sassuolo) e haun catalo-
godi84ocorsi,perlametasullasicurezzaela
psicologiadellasicurezza, frequentatidaol-
tre 4.000 persone nell’ultimo anno. L'impo-
stazione della didattica, trasversale a ruoli,
eta e divisioni differenti, favorisce lo scam-
biotragenerazioni,laconoscenzareciproca
e il senso di appartenenza. La cultura della
condivisione si concretizza anche nei pro-
grammi di "Learning share” su lingue e in-
formatica, tenutidacolleghi espertiingrup-
pidistudio misti. «Anche questo ¢ unmodo
per fare team buildingy, conclude il diretto-
re risorse umane, che quest’anno haritirato
il premio Top employers nell’area Risorse
umane.Perchélarivoluzioneindustriale 4.0
¢ innanzitutto organizzativa e culturale.
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